PROCEDURA DE PRIMIRE, EXAMINARE I SOLUTIONARE A RAPORTARILOR PRIVIND INCALCAR! ALE
LEGII,

TNTOCMITA CONFORM PREVEDERILOR LEGII NR. 361/2022 PRIVIND PROTECTIA AVERTIZORILOR IN
INTERES PUBLIC

Art. 1. Scop

1.1, Prezenta procedurd reglementeazd primirea, examinarea si solutionarea raportdrilor, drepturile
si obligatiile persoanelor care efectueazd raportdri sau divulgd public informatii privind incdlcdri ale legii,
mésurile de protectie a acestora, cercetarea raportdrilor si masuri privind protectia persoanelor care au
reclamat ori au sesizat incalcari ale legii in cadrul societdtil.

Art. 2. Domeniul de aplicare

2.1. Procedura are scopul de a stabili modalitatea de sesizare si protectie a persoanelor care sesizeaza
incélcéri ale legii, ale deontologiei profesionale sau ale principiilor bunei administriri, eficientei,
eficacitdtii, economicitatii si transparentei la nivelul societitii, denumite in cele ce urmeaza ,avertizori de
integritate”.

Art. 3. Posibile subiecte de raportat de citre avertizorii de integritate

3.1. Printre subiectele care pot fi raportate de catre avertizorii de integritate, enumeram, fara a ne limita
la:

o incélcari ale legilor si/sau a regulamentelor care privesc domenii cum ar fi;
- achizitii publice;

- practict anticoncurentiale;

- calitatea de in constructii;

- Tncélcari ale normativelor tehnice i standardelor de calitate;
- nerespectarea regimului de urbanism;

- evaziune fiscald;

- siguranta si conformitatea produselor;

- siguranta transportului;

- protectia mediului;

- incélcari ale normelor GDPR

- protectia consumatorilor;

- prevenirea spalarii banilor si finantarit terorismului;

- protectia radiclogica si siguranta nucleara;

¢ Protectia vietii private si a datelor cu caracter personal;

e Discriminare;

» Nerespectarea conditiilor de munca;

s Exploatarea lucratorilor;

e Tncdlcarea normelor de sigurantd ta locu! de muncé;

s Hiartuire fizicd, psihologica, sexuald, verbald, informaticd;

e Conflicte de interese;
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Art. 4. Definitii
4.1. Urmatorti termeni sunt definiti astfel:

1ee

vi.

vii.

viii.

Xi.

*ii.

avertizorul Tn interes public — persoana fizic3 care efectueazid o raportare sau divulgd public
informatii referitoare la incdlcri ale legii, obtinute in context profesional;

incalciri ale legii — fapte care constau intr-o acfiune sau inactiune care constituie nerespectari ale
dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele
financiare, precum si prevenirea spdldrii banilor si a finantdrii terorismului; siguranta si
conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica si
siguranta nucleard; siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sdnatatea s bundstarea
animalelor; sdndtatea publicsi; protectia consumatorilor; proteciia vietii private si a datelor cu
caracter personal si a securitatli refelelor si sistemelor informatice, incélcéri care aduc atingere
intereselor financiare ale Uniunii Europene; incalcéri referitoare la piata interna, inclusiv incalcari
ale normelor Uniunii Europene in materie de concurentd si de ajutoare de stat, precum si incalcari
referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele care incalcd normele privind impozitarea
societdtilor sau mecanismele al cdror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine
obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor, ce reprezint3
abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii;

informatii referitoare la incdlcéri ale legii — informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la
incélcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sd se produca
i cadrul persoanei juridice de drept privat in care lucreazd sau a lucrat avertizorul in interes public
sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile
cu privire la incercéri de a ascunde astfel de incalcari;

raportare — comunicarea orald sau scrisd de informatii, cu privire la orice fapta care reprezintd o
fncalcare a legil;

raportare internd — comunicarea orala sau scrisd de informatii referitoare la incalcari ale legii din
cadrul organizatiei; '

raportare externd — comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la Tncdlcdri ale legii
realizata prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritatile si institutiile publice care,
potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si solutioneazd raportdri referitoare la incdlcdri ale
legii, In domeniul lor de competentd;

divulgare publicd — punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public, a informatiilor referitoare
la incalcdri ale legii;

facilitator — persoana fizicad ce asisid avertizorul in interes public in procesul de raportare fntr-un
context profesional si a carui asistenta trebuie si fie confidential3;

context profesional — activitdti profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate
sau nu, desfasurate Tn cadrul organizatiei, in baza cdrora persoanele pot obtine informatii
referitoare la incalcari ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora;

lucritor — persoana fizica ce se afld intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in temeiul
dispozitiifor de drept comun sau speciale in materie, si presteazd muncd n schimbul unei
remuneratii;

persoana vizata prin raportare — persoana fizicd sau juridicd mentionatd in raportare sau in
divulgarea publicd drept persoana cdreia i se atribuie ncdlcarea legii sau cu care persoana
respectiva este asociatd;

represalii — orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, aparutd intr-un context profesional,
care este determinaté de raportarea internd sau externd ori de divulgarea publicd si care provoaca
sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;




xiii.

Xiv.

XV,

XVi.

actiuni subsecvente — orice actiune intreprinsd de cdtre organizatie in vederea solutiondrii
raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii incdlcarii raportate;

autoritate competenta sa primeasca raportari privind incalcari ale legii reprezinta:

a) autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
solutioneazd raportdri referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competentd?;

b) Agentia Nationald de Integritate;’

c) alte autoritdti si institutii publice cdrora Agentia le transmite raportdrile spre competentd
solutionare;

informarea — transmiterea cdtre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la
actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

persoana desemnata - responsabilul cu primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportdrilor, care s actioneze cu impartialitate si care sd fie
independent in exercitarea acestor atributii, numit la nivelul organizatiei;

Art. 5. Legislatie incidenta

Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

Legea nr. 53/2003 — Codul muncii;

Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie;
Legea nr. 286/2009 privind Codul Penal;

Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor;

Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

Art. 6. Principiile care guverneaza prezenta procedura

principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept
public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si
libertdtile fundamentale, prin asigurarea respectdrii depline, printre altele, a libertdtii de
exprimare si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertdtii de a
desfdsura o activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a
dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatdtii umane, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la apdrare;

principiul responsabilitatii, potrivit cdruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta
date sau informatii cu privire la faptele raportate;

principiul impartialitétii, potrivit cdruia examinarea si solutionarea raportdrilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea
acestora;

principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane
juridice de drept public sunt datoare sd isi desfdsoare activitatea in realizarea interesului general,
cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;
principiul echilibrului, potrivit cdruia nicio persoand nu se poate prevala de prevederile prezentei
legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinard pentru o faptd a sa mai grava care
nu are legatura cu raportarea;

1 Consiliul Concurentei pune la dispozitie Platforma avertizorilor de concurenta

2 Agentia de integritate pune la dispozitie platforma avertizorilor in interes public disponibild la

https://avertizori.integritate.eu/? gl=1%2A1yOhgsz%2A ga%2A0DAzNzg5NzI4LiE3MzY4N]OxM[M.%2A ga 4GQYY

TR59X%2AMTczNjg2NDEyMi4xLiEuMTczNjg2NDIwNy4wLiAuMA..
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. principiul bunei-credinte, potrivit ciruia este ocrotitd persoana care a avut motive Tntemeiate sd
creadd cd informatiile referitoare la Tncalcdrile raportate erau adevéarate la momentul raportarii §i
cd respectivele informatii intrau Tn domeniul de aplicare al prezentei legi.

Art. 7. Persoanele care pot raporta

7.1.  Avertizorul in interes public este orice persoana din cadrul societdtii care sesizeazd cu bund-
credintd incdlcari ale legii, obtinute Tn context profesional.

Art. 8. Numirea persoanei desemnate

8.1. Persoana desemnatd pentru gestionarea canalului intern de raportare este numita oficial prin decizia
administratorului al OYL COMPANY HOLDING AG S.R.L., prin care se stabilesc atributiile, responsabilitagile
si limitele competentelor acesteia, ih conformitate cu art. 10 alin. 1 lit. ¢} din Legea nr. 361/2022.

8.2. Persoana desemnata isi exercita atributiile in mod independent si impartial, fara ingerinte din partea
conducerii sau a altor angajati, avand obligatia de a evita orice situatie de conflict de interese. Tn
exercitarea functiel, persoana desemnatd nu poate primi instructiuni referitoare la modul de analizj,
clasificare sau solutionare a raportarilor.

Art. 9. Raportarea

9.1.Raportarea reprezintd sesizarea privind incilcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale i
care poate fi transmisd reprezentantului legal al subscrisei sau persoanei desemnate cu atributii In ceea
ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportarilor, care s actioneze cu impartialitate si care sa fie independent in exercitarea acestor atributii.

9,2.7n cadrui subscrisei, raportarea se transmite persoanei desemnate cu primirea raportdrii, respectiv
dna Telea Anamaria Cristina, care isi desfdsoara activitatea la adresa din Mun.Slobozia, Sos.Brailei, Nr.1,
fud.lalomita, fiind aplicabile dispozifiile art. 9.5. si dispozitiile art. 11 de mai jos.

9.3.Modalitatile de raportare sunt:
® raportarea internd,

s raportarea externd;

9.4.Raportarea privind incdlcdri ale legii se efectueazd, in principal, prin intermediul canalelor interne de
raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueazd o raportare privind incélcéri ale legii
poate alege, Insd, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerea canalului de
raportare, avertizorul in interes public poate lua tn considerare aspecte precum:

a. existenta riscului de represalii, In cazul raportdrii prin canalele interne;
b. imposibilitatea remedierii Tncalcarii in mod eficace prin Intermediul canalelor interne de
raportare.

9.5.Raportarea va cuprinde, cel putin, urmdatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata,
dacd este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile sd constituie inclcare a legii in cadrul unei autoritati,
institutii publice, oricdrei alte persoane juridice de drept public, precum si in cadrul persoanei juridice de
drept privat, precum si, dupa caz, probele Tn susfinerea raportarii, data si semndtura, dupa caz.

Prin exceptie, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semndtura
avertizorului in interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii referitoare
la thedlcdri ale legii.

Persoana vizata de o raportare heneficiazd de dreptul de a-si formula apdrarile, de a prezenta puncte de
vedere, probe si orice informatii relevante pentru clarificarea situatiei.
Accesul persoanei vizate la datele prelucrate in legiturd cu raportarea se realizeaza in limitele prevazute
de GDPR, cu respectarea urmatoarelor garaniii:



e Identitatea avertizorului in interes public si orice altd informatie care ar permite identificarea
directd sau indirectd a acestuia nu pot fi dezvaluite in niciun caz, cu exceptia situatiei in care existd
consimtamantul expres al acestuia sau in cazul in care acest lucru este o obligatie impusd de lege,
cu respectarea conditiilor si a limitelor previdzute de aceasta. in acest caz, avertizorul in interes
public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii i a motivelor divulgarii
datelor confidentiale in cauzi. Obligatia nu exista in cazul in care informarea ar periclita
investigatiile sau procedurile judiciare.

e Persoanei vizate ii pot fi comunicate doar acele informatii care nu permit identificarea
avertizorului direct sau indirect.

e Exercitarea dreptului de acces nu poate afecta desfasurarea investigatiei interne.

9.6.Raportarea internd poate fi facuta:

a. in forma scrisa, pe suport de hartie, care sa cuprinda:

e numele, prenumele, domiciliul/domiciliul ales pentru corespondentd, precum si functia
detinutd de persoana care a formulat sesizarea;

e numele, prenumele si functia persoanei din cadrul subscrisei a cdrei fapta este sesizats;
e o descriere a faptei/faptelor ce constituie obiectul avertizarii;

e prezentarea dovezilor pe care se bazeazd sesizarea, indicarea persoanelor care detin acele
dovezi, indicarea persoanei/persoanelor implicate, daca acestea sunt cunoscute;

e data si semnatura, dupad caz;

b. in forma scrisa, prin mesaj text pe e-mail, care sa cuprinda mentiunile de la pct. a de mai sus,
cu exceptia semnaturii (daca nu va putea fi aplicata);

¢. fin format electronic, prin completarea on-line a formularului predefinit, care sa cuprinda:

e numele, prenumele, domiciliul/domiciliul ales pentru corespondentd, precum si functia
detinutd de persoana care a formulat sesizarea;

e numele, prenumele si functia persoanei din cadrul subscrisei a carei faptd este sesizata;
e 0 descriere a faptei/faptelor ce constituie obiectul avertizarii;

e prezentarea dovezilor pe care se bazeazd sesizarea, indicarea persoanelor care detin acele
dovezi, indicarea persoanei/persoanelor implicate, dacd acestea sunt cunoscute;

d. prin comunicare telefonica;

e. prinintalnirea fatd in fata, la cererea avertizorului in interes public;
9.7.Tn cuprinsul raportarii se pot face referiri la sdvarsirea faptei, chiar dacd autorul/autorii nu au putut fi
identificati.
9.8.Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semndtura avertizorului in
interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii referitoare la incdlcdri ale
legii.
9.9.Raportare externd reprezintd comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incdlcari ale
legii realizatd prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritatile si institutiile publice care,
potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si solutioneaza raportari referitoare la incdlcari ale legii, in
domeniul lor de competentd sau A.N.l. (Agentia Nationald de Integritate).

9.10. A.N.I pune la dispozitie avertizorilor de integritate platforma de raportare disponibild pe site-ul la
https://integritate.eu/.

Precizdm cd in situatia in care, potrivit legilor speciale, competenta de a primi si efectua actiuni
subsecvente revine autoritatilor si institutiilor publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
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solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competentd, raportdrile primite
de Agentie se redirectioneaza, de indatd, catre acestea, cu pastrarea garantiilor privind confidentialitatea
si integritatea.

Art. 10. Evidenta raportarilor

10.1. Raportdrile se inscriu registrul raportdrilor, document care cuprinde data primirii raportarii,
numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportdrii si
modalitatea de solutionare a acestora.

10.2. Tn vederea asigurdrii confidentialitatii avertizorului in interes public i se va atribui un cod unic de
identificare, la momentul inregistrarii.

10.3.  Registrul raportarilor se tine in format electronic si se pastreaza timp de 5 ani. Dupd expirarea
perioadei de pdstrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

10.4. Registrul electronic va fi securizat. Accesul la registru este permis doar persoanelor desemnate
printr-un sistem de autentificare cu doi factori (parold + cod unic). Accesul va fi permis doar persoanei
desemnate cu primirea raportérii. In cazul in care este numit Compartimentul de cercetare si solutionare
a raportdrii, accesul va fi permis si membrilor acestuia.

10.5. Backup-urile vor fi stocate in locatii securizate, accesibile doar persoanelor autorizate.

10.6. Tn cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonic sau un alt sistem de mesagerie
vocald, persoana desemnatd are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmatoarele moduri:

a. prin efectuarea unei inregistrdri a conversatiei intr-o forma durabild si accesibila, sub rezerva
consimtamantului avertizorului in interes public;

b. printr-o transcriere completa si exacta a conversatiei.

10.7. Tn cazul in care pentru raportare se utilizeazi o linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie
vocald in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnatd are obligatia de a intocmi un
proces-verbal de transcriere completa si exacta a conversatiei. Persoanele desemnate oferd avertizorului
in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-
verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

10.8. Incazul in care avertizorul in interes public solicit3 ca raportarea sa aiba loc in prezenta persoanei
desemnate, aceasta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma durabila si
accesibild, sub rezerva consimtamantului avertizorului in interes public. Persoana desemnatd oferd
avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire
la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

10.9. incazulin care avertizorul in interes public nu isi exprima consimtdmantul pentru transcrierea sau
inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport hartie, persoanei
desemnate, sau in format electronic accesand adresa de e-mail: raportare@oylcompanyholding.ro .

Art. 11 Scurta descriere a procedurii
11.1. Pasii pentru formularea unei raportdri si solutionarea acesteia sunt urmatorii:
e Efectuarea unei raportdri si transmiterea acesteia persoanei desemnate din cadrul societatii;

e Primirea raportdrii de cdtre persoana desemnata din cadrul societatii si notarea acesteia in
registrul raportarilor;

e Confirmarea primirii raportarii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

e Dupd inregistrarea raportdrii, persoana desemnata efectueaza o prima examinare a acesteia, cu
privire la indeplinirea conditiilor privind domeniul de aplicare, persoanele care au fdcut raportarea
si continutul raportarii.



e Daca pe baza informatiilor continute in raportare exista indicii privind existenta unei incalcari a
legii, persoana desemnatd procedeaza la examinarea propriu-zisa

e Infunctie de evaluarea si analiza efectuatd de persoana desemnati, aceasta poate decide sau nu
numirea unui compartiment de cercetare in vederea solutiondrii raportarii;

e n situatia in care este numit un compartiment de cercetare, acesta cerceteazi si solutioneaza
raportarea, urmand ca avertizorul sa fie informat cu privire la solutionarea acesteia;

e In situatia in care persoana desemnatd nu dispune numirea unui compartiment de cercetare,
aceasta va solutiona singura raportarea, urmand ca avertizorul sa fie informat cu privire la
solutionarea acesteia;

e Dupa finalizarea examinarii, persoana desemnatd/compartimentul de cercetare intocmeste un
raport care cuprinde urmatoarele elemente: prezentarea situatiei care a facut obiectul raportarii,
inclusiv descrierea informatiilor aduse la cunostinta sa prin raportarea inregistrata, concluziile si
recomandarile sale, precum si referiri la eventuale masuri de protectie.

e Raportul astfel intocmit va fi comunicat conducerii/reprezentantului societdtii, pastrand
confidentialitatea persoanelor implicate.

e Deciziile cu privire la solutionarea/indepartarea riscurilor semnalate vor fi aduse la indeplinire de
citre conducerea societdtii. Tn cazul in care este necesard notificarea autoritétilor, persoana
desemnata va solicita aprobarea prealabild a administratorul societatii.

e Modalitatea de solutionare se comunicd in termen de 5 zile de la finalizarea examinarii cdtre
avertizorul in interes public si persoana vizata.

Art. 12, Efectuarea unei raportari si transmiterea acesteia persoanei desemnate din cadrul societatii
12.1.Raportarea se va efectua in conformitate cu dispozitiile prevazute la art. 9 din prezenta procedura.

12.2. Dupd redactarea raportarii de catre avertizor, acesta va inainta raportarea persoanei desemnate
din cadrul societatii, respectiv dnei Telea Anamaria Cristina, care isi desfasoard activitatea la adresa din
Mun.Slobozia, Sos.Brailei, Nr.1, Jud.lalomita. Tn situatia in care avertizorul doreste s inainteze raportarea
prin intermediul unei conversatii telefonice, acesta va folosi numarul de telefon al societatii, respectiv
0243 230 230. Tn situatia in care avertizorul doreste s inainteze raportarea in format electronic, acesta
va completa on-line formularul societatii privitor la raportare, accesdnd pagina de internet a societatii
www.oylcompanyholding.ro . In situatia in care in care avertizorul doreste s3 efectueze raportarea verbal,
prin intalnirea fatad in fata, acesta se va prezenta la adresa Mun.Slobozia,Sos.Brailei,Nr.1,Jud.lalomita, in
oricare dintre zilele de luni — vineri, in intervalul orar 08:00 — 17:00, in vedere discutarii cu persoana
desemnatd, respectiv dna Telea Anamaria Cristina, care va transcrie toate discutia intr-un proces —verbal,
acesta constituind astfel raportare.

Art. 13. Primirea raportdrii de catre persoana desemnata din cadrul societatii si notarea acesteia in
registrul raportarilor

13.1. Persoana responsabild cu primirea raportarilor din cadrul societatii va inregistra raportarea in
registrul raportdrilor dupa primirea acesteia. Aceastd persoana va verifica dacd raportarea cuprinde
informatiile prevazute la art. 9.5. din prezenta procedurd, iar in cazul in care lipsesc informatii, altele decat
datele de identificare a avertizorului in interes public, persoana responsabild va solicita de indata
avertizorului completarea informatiilor in termen de maximum 15 zile calendaristice.

13.2. in situatia in care avertizorul, desi a primit solicitarea de completare a informatiilor, acesta nu
completeaza raportarea cu informatiile lipsa in termenul de 15 zile calendaristice, persoana responsabild
va clasa raportarea, conform art. 11 alin.(1) din Lege.

13.3. Persoana responsabild cu primirea raportdrilor din cadrul societatii va lua toate masurile necesare
(de ex: pastrarea raportdrii intr-un sertar securizat la care sad aiba acces doar persoanele autorizate sau
pastrarea raportarii intr-un folder securizat cu parold de acces) in vederea protejarii confidentialitatii
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identitatii avertizorului Tn interes public si a oricdrei pdrti terte mentionate in raportare si va impiedica
accesul la raportare al personalului neautorizat.

13.4. Persoana responsabild cu primirea raportdrilor din cadrul societétii va transmite avertizorului
confirmarea primirti raportirii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia. Tn cazul
n care o persaand face mai multe raportdri cu acelasi obiect, acestea se conexeazd, avertizorul in interes
public urmdnd sd primeascd o singurd informare. Dacd dupd trimiterea acesteia se primeste o noud
raportare cu acelasi obiect, fard a prezenta informatii suplimentare care s3 justifice o actiune subsecventd
diferitd, aceasta se claseazd, conform art. 11 alin.(3) din Lege.

Art. 14. Evaluarea si analizarea situatiei

14.1. Persoana responsabild cu primirea raportdrilor, dupd fnregistrarea raportdrii In registru, daca
raportarea cuprinde toate informatiile prevdzute la art. 9.5. din prezenta procedurd, va proceda la
analizarea propriu-zisé a raportarii. In situatia in care se constat cd din raportare lipsesc informatii, altele
decat datele de identificare a avertizorului in interes public, persoana responsabild va da curs dispozitiilor
art, 13,1, din prezenta procedurd, urmand ca dupa ce primeste informatiile complete in termenu! indicat
fn art. 13.1., in maximum 3 zile lucratoare de la primire va proceda la analiza propriu-zisa a acesteia.

14.2. Tnsituatia in care persoana responsabild nu primeste completarea raportarii in termenul prevézut
anterior, va da curs dispozitiilor art, 13.2.

Art. 15. Evaluarea si analiza efectuaté de persoana responsabila

15.1. Persoana responsabild va lua toate mdsurile necesare n vederea protejdrii confidentialitatii
identitdtil avertizorului In interes public si a oricdrei pdrti terfe mentionate in raportare si va impiedica
accesul Ia raportare al personalului neautorizat.

15.2.  Tntermen de maximum 3 zile de la primirea raportérii, acesta va analiza raportarea si, in functie
de gravitatea faptelor relatate in raportare, va decide sau nu numirea unui compartiment de cercetare in
vederea solutiondrii raportarii.

15.3. Persoana desemnatd poate dispune clasarea raportarii in urmatoarele situatii:

a. nu contine elementele prevdzute la art. 9.5. din prezenta procedurd, altele decdt datele de
identificare a avertizorului in interes public, iar persoana desemnatd a solicitat completarea
acesteia Tn termen de 15 zile, f3rd ca aceastd obligatie s3 fie Tndeplinita;

b. raportarea este transmisd anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la tncdlcdri ale
legii, care sd permitd analizarea gi solutionarea raportarii, iar persoana desemnatd a solicitat
completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasta obligatie sa fie Indeplinita.

15.4. Tn situatia prevazutd fa art. 13.2,, solutia de clasare va fi comunicatd avertizorului, cu indicarea
temeiului legal.

15.5. Persoana desemnatd are obligatia de informare a conducitorilor autoritdtilor cu privire la
modalitatea de solutionare a raportarii.

15.6. In situatia in care dupd analizarea si evaluarea raportdrii, persoana responsabild constatd ci
raportarea prezintd o gravitate aparte, va numi un compartiment de cercetare n vederea solutiondrii
acesteia.

15.7.  Dupd finalizarea examindrii, persoana desemnatd/ compartimentul de cercetare intocmeste un
raport care cuprinde urmatoarele elemente: prezentarea situatiei care a facut obiectul raportarii, inclusiv
descrierea informatiilor aduse la cunostinta sa prin raportarea Tnregistratd, concluziile si recomanddrite
sale, precum si referiri la eventuale masuri de protectie. Raportul astfel intocmit va fi comunicat spre
aprobare conducerii/reprezentantului societatii, pastrénd confidentialitatea persoanelor implicate.
Transmiterea documentelor se va face prin mijloace care asigurd pdstrarea confidentialitatii informatiilor
furnizate.



15.8. Deciziile cu privire la solutionarea/indepéartarea riscurilor semnalate vor fi aduse la indeplinire de
citre conducerea societétii. Tn cazul in care este necesari notificarea autorititilor competente, persoana
desemnatd va solicita aprobarea prealabild a administratorului societatii.

15.9. Deciziile emise ca urmare a prezentei proceduri vor fi luate de conducerea societatii si vor fi duse
la indeplinire prin intermediul compartimentele specializate ale societatii, in functie de specificul faptei
sesizate.

Art. 16. Compartimentul de cercetare si solutionare a raportarii

16.1. Compartimentul de cercetare si solutionare a raportarii va fi format din 3 (trei) membri si va avea
urmatoarea structura:

- Presedintele compartimentului — Av. Marius Constantin departament juridic;

Membru al compartimentului — dna Toader Ana Francisca departament resurse umane;

- Membru al compartimentului care va asigura si secretariatul comisiei — dna Telea Anamaria
Cristina persoana responsabild cu prezenta procedurd de raportare;

Tn situatia in care raportarea vizeazd activitatea unuia dintre membri sau creeazi un potential conflict de
interese, acesta este inlocuit temporar prin decizie a conducerii, cu o persoand cu functie echivalentd cri
superioard, care respectd cerintele legii.

16.2. Compartimentul de cercetare va avea urmatoarele atributii:

o

Examinarea raportarii;

=

Efectuarea de actiuni subsecvente;

c. Informarea avertizorului cu privire la stadiul actiunilor subsecvente;

d. Solutionarea raportdrii;

e. Informarea reprezentantului legal al societatii cu privire [a modalitatea de solutionare a raportérii;
fnformarea avertizerului cu privire la modalitatea de solutionare a raportérii;

16.3. Membrii compartimentului vor actiona fn mod impartial si vor fi independenti Tn exercitarea
atributiilor sale in legaturd cu raportarea. In situagia in care raportarea vizeazd unul dintre membrii
compartimentului, acesta va informa de Thdata restul comsiei si reprezentantul legal al societdtli si se va
abtine de la orice demers in legdturd cu raportarea, urmand a fi inlocuit cu o altd persoana din cadrul
departamentului in care activeazd (de ex. Seful departamentului juridic va fi inlocuit de un alt membru al
departamentului juridic — consilier juridic, seful departamentului resurse umane va fi inlocuit de un alt
membru al departamentului resurse umane), iar dac3 in respectivul departament nu mai activeaza si alte
persoane, locul acestei perscane in compartiment va fi luat de reprezentantul legal al societatii.

16.4. Membrii compartimentului au obligatia de a nu dezvilui identitatea avertizorului si nici
informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtdmantul expres al acestuia. Prin exceptie de la cele mentionate anterior, identitatea avertizorului
sl orice altd informatie care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia pot fi divulgate numai
n cazul in care acest lucru este o obligatie impusd de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor
previzute de aceasta. Tn acest din urmd caz, avertizorul va fi informat anterior, in scris, cu privire la
divulgarea identitdtii si @ motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu exista in cazutin
care infarmarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

16.5. Compartimentul poate dispune clasarea raportarii in cazurile prevazute la art. 13 de mai sus.

16.6. Confirmarea raportarii: Societatea informeaza avertizorul asupra actiunilor subsecvente
raportdrii in termen de maximum 3 luni de la confirmarea primirii raportarii, cu posibilitatea prelungirii
termenului pdné la 6 luni, in cazuri justificate, conform art. 17 alin. (6) din Legea nr. 361,/2022.

Art.17 . Obligatia de a pastra confidentialitatea



17.1. Informatiile_din_cuprinsul_raportarilor care constituie secrete comerciale nu_pot fi utilizate sau
divulgate in alte scopuri decdt cele necesare solutiondrii raportdrii. Obligatia de a pastra confidentialitatea

nu existd fn cazul in care avertizorul in interes public a dezviluit Th mod intentionat identitatea sa in
contextul unei divulgari publice.

17.2. Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare
la o altd persoand din cadrul societétii. in acest caz, raportarea este inaintatd, de indat, persoanei
desemnate.

17.3. Obligatia de informare a avertizorulul in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente,
intermen de cel mult 3 Juni de la data confirmarii de primire sau, in cazulin care nu i s-a confirmat primirea
raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile prevazut la art. 13.4. de mai sus, precum si, ulterior, ori de
cate ori sunt inregistrate evolutii in desfisurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care
informarea ar putea periclita desfisurarea acestora.

Art.18. Prelucrarea datelor cu caracter personal

18.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal In cadrul canalului intern de raportare se realizeazd in
temeiul art. 6 alin. (1) lit. ¢} - indeplinirea unei obligatii legale, lit. ) - exercitarea unei sarcini de interes
public si lit. f} -interes legitim — prevenirea si investigarea neregulilor, din REGULAMENTUL (UE) 2016/679
AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI din 27 aprilie 2016.

Datele prelucrate pot include:
e datele avertizorului (dacd nu opteaza pentru anonimat);
+ datele persoanei vizate;
o date privind faptele raportate;
» documente si informatii conexe investigatiei.

13.2. Durata de stocare: Datele se pdstreazd maximum 5 ani de lainchiderea investigatiei, in conformitate
cu principiul proportionalitdiii si obligatiile legale privind pdstrarea probelor. Dupd expirarea termenului,
datele sunt distruse prin procedura internd stabilitd mai jos. Exercitarea dreptului de acces se realizeaza
cu restrictiile prevazute de art. 8 din Legea 361/2022, fird dezvéluirea identitdtii avertizorului.

Art.19.Arhivarea si distrugerea datelor.
19.1. Documentele si datele aferente raportdrii sunt arhivate in format electronic securizat, accesibile
doar persoanei desemnate. La expirarea termenului legal de pastrare, datele sunt distruse dupd cum
urmeaza:

e stergere definitiva din sistemele informatice prin proceduri certificate;

s eliminare fizicd a documentelor prin tocare securizats;

e intocmirea unui proces-verbal de distrugere, semnat de persoana desemnatd sau de o persoand

autorizata.

19.2. Orice copiere, extragere, imprimare sau transmitere a informatiilor legate de raportdri este strict
interzisa, cu exceptia obligatiilor legale.”
Art, 20, Dispozitii comune

Tn cazul in care Tn cadrul cercetdrilor se constatd ci faptele sesizate se circumscriu legii penale, persoana
desemnatd, dupa caz compartimentul, cu instiintarea si aprobarea prealabild a reprezentantului legal al
societdtii (dacd nu face parte din compartiment), va sesiza organele de urmarire penald, avertizorul
urmand a fi informat cu privire la acest aspecte in conformitate cu prevederile de mai sus.

Tn cazul n care Tn cadrul cercetdrilor se constatd cd faptele sesizate reprezintd abateri disciplinare in cadrul
societatii (incélcari ale CIM-ului, contractului colectiv de muncd, ROl-ului, politicilor antiharfuire etc.),
persoana desemnatd, dupd caz compartimentul va instiinta de indatd reprezentantul legal al societatii
(dacd nu face parte din compartiment) th vederea demardrii procedurii disciplinare conform dispozitiilor
codului muncii, avertizorul urménd a fi informat cu privire la acest aspecte Th conformitate cu prevederile
de mai sus.
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Pe baza celor relatate de avertizor in raportare, precum si a dovezilor prezentate, persoana desemnats,
dupd caz compartimentul va emite un raport care va cuprinde solutia Th cauza si eventualele masuri
dispuse, raport care va fi inaintat reprezentantului legal al societétii (daca nu face parte din compartiment}
spre aprobare. Ulterior, dupd aprobarea raportului, compartimentul va informa avertizorul,
comunicandu-i solutia 5i misurile dispuse th cauzi. Tn situatia in care reprezentantul legal al societatii face
parte din compartiment, nu mai este necesard thaintarea raportului spre aprobare cétre reprezentantul
legal al soctetdtii, considerdndu-se aprobat prin semnarea in calitate de membru al compartimentului.

Procedura de primire, examinare si solutionare a raportdrilor in cadrul societdtii OYL COMPANY HOLDING
AG SRL nu poate depasi un termen de & luni de la data inregistrdrii raportérii in registru, cu exceptia cazului
n care:

- Avertizorul tergiverseazd solutionarea raportdrii prin prezentarea informatiilor/dovezilor peste
termenele indicate sau transmite pe parcursul cercetdrii alte informatii si dovezi care necesitd noi
cercetdri;

- Faptele relatate de avertizor se circumscriu legii penale si au fost sesizate organele penale —in
acest caz, avertizorul va fi informat despre aceste aspecte si despre faptul cd organele
penale/instantele de judecatd urmeazd a pronunta o solutie in cauzd;

- Faptele relatate de avertizor se circumscriu unei abateri disiciplinare —in acest caz, avertizorul va
fi informat despre aceste aspecte si despre faptul cd comisia de cercetare disciplinard urmeaza a
decide in cauzd;

Art. 21. Interzicerea represaliilor impotriva avertizorilor in interes public

21.1.Este interzisd orice formd de represalii Tmpotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu
represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

a. orice suspendare a contractului individual de muncd ori a raportului de serviciu;

b. concedierea sau eliberarea din functia public3;

c¢. modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu;

d. reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

e. retrogradarea sau impiedicarea promovarii In muncd sau Tn functia publicd si a dezvoltérii
profesionale, inclusiv prin evaludri negative ale performantei profesionale individuale, inclusiv a
functionarilor publici, sau prin recomandari negative pentru activitatea profesionald desfasuratd;

f. aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare; '

g. constrangerea, intimidarea, hartuirea;

h. discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i.  refuzul de a transforma un contract de munca pe o pericadd determinatd intr-un contract de
munc# pe duratd nedeterminatd, in cazul in care lucrédtorul a avut asteptdri legitime cd i s-ar oferi
un post permanent;

j. refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinata sau incetarea anticipatd a
unui astfel de contract;

k. cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzd, in special pe platformele
de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de
afaceri si a pierderii de venituri;

. includerea pe o listd sau intr-o baza de date negativd, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de
industrie, formal sau informal, care poate presupune ca persoana in cauza nu isi va gasi, in viitor,
un loc de muncd in respectivul sector sau in respectiva industrie;

m. rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fira a fi indeplinite
conditiile in acest sens;

n. anularea unei licente sau a unui permis;

0. solicitarea de efectuare a unei evaludri psihiatrice sau medicale.
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Prevederile prezentei proceduri se completeazd, de drept, cu dispozitiile Legii nr. 361/2022 privind
protectia avertizorilor in interes public, care constituie anexa la prezenta procedura.

Prezenta procedura se afiseaza pe pagina de internet a societatii OYL COMPANY HOLDING AG S.R.L. si la
avizierul societatii, conform art. 10 alin. 2 din Legea nr 361/2022.

Aprobat

Societatea OYL COMPANY HOLDING AG S.R.L.
< / “ 0
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